GDPR

Osobni udaje predstavuji veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg,
tedy o subjektu udaji.

Subjektem udajt je pacient, fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepiimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, naptiklad jméno, identifikacni ¢islo, nebo na jeden i vice
zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby.

Subjektem tdaju jsou ve vztahu ke spole¢nosti Hi-dent s.r.o., vzdy pacienti, pfip. jejich rodinni
prislusnici, ¢i osoby blizké, zaméstnanci, jinak jimi mohou byt i dal$i osoby, pokud nase spole¢nost
jejich osobni udaje zpracovava.

Mezi osobni udaje, které zpracovadvame, patii zejména VaSe jméno, piijmeni, pohlavi, datum
narozeni, rodné Cislo, nazev a kéd zdravotni pojistovny, telefonni ¢islo, adresa bydlisté, kontaktni
adresa, zamé&stnani/studium, ndzev zaméstnavatele/Skoly, e-mailova adresa, zdravotni historie
(anamnéza), aktualni zdravotni problémy (subjektivni popis zdravotniho stavu pacientem), aktualni
objektivni nalez zdravotniho stavu pacienta, piedepsand medikace, podklady pro stanoveni
diagndzy, diagndza, ultrazvukovy obrazovy zaznam, jind obrazova dokumentace, vysledky
vySetieni biologického materidlu pacienta, zdznam o provedeném operacnim vykonu v externim
zdravotnickém zatizeni, zdznam o provedeném vySetfeni pacienta.

Pokud se rozhodnete vyuzivat nase 1ékai'ské a s nimi souvisejici sluzby, je spole¢nost Hi-dent s.r.o.,
opravnéna a zaroven povinna ziskat Vase osobni udaje a tyto po zakonem definovanou dobu
zpracovavat, a to zejména za ucelem vedeni zdravotnické dokumentace v souladu se zakonem ¢.
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach v platném znéni.

V tomto piipad€ hovoifime o tzv. povinném zpracovani, kdy jsou tidaje pouzivany zejména pro
ucely poskytovani zdravotnich a s nimi souvisejicich sluzeb, vedeni zdravotnické dokumentace,
vyuctovani a provadéni tkont s tim souvisejicich, ucetni a danové ucely, vymahani pohledavek;
dale jsme opravnéni zpracovavat Vase tdaje pro tcely vymahani dluhi a pro ochranu
opravnénych zajmi nasi spolecnosti.

Abychom Vam mohli nabizet ty nejlepsi a nejnovéjsi 1ékarské metody a piipravky, pro nabidku
novych sluzeb, produktd, slev ¢i jinych zajimavosti ndm muzete poskytnout souhlas se zasilanim
zajimavych nabidek. V takovém ptipad€ nam jde o tzv. dobrovolné zpracovani osobnich udaji,
které provadime na zékladé¢ Vami daného souhlasu.

Vase osobni tidaje mohou byt zpracovavany automatizované i manualné. Pti zpracovani osobnich
udajii postupuje spolec¢nost v souladu se zakladnimi zdsadami zpracovani osobnich udaju.
Spolecnost tedy:

ezpracovava Vase osobni udaje korektn¢, zakonn¢ a transparentng;

eshromazd’'uje Vase osobni tidaje pouze pro urcité, vyslovne vyjadiené a legitimni ucely a
dale je nezpracovava zpisobem, ktery je s t€émito ucely neslucitelny (za neslucitelné
S plivodnimi ucely se pfitom nepovazuje dalSi zpracovani pro ucely archivace ve
vefejném zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické
ucely);



ezpracovava pouze takové osobni udaje, které jsou priméefené, relevantni a omezené na
nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovavany;

ezpracovava pouze takové osobni tdaje, které jsou piesné a v ptipad¢ potreby aktualizované;
Spolecnost k tomuto ucelu ptijme veskera rozumna opatieni, aby osobni tidaje, které jsou
nepfesné s piihlédnutim k ucelim, pro které se zpracovavaji, byly bezodkladné
vymazany nebo opraveny;

eulozi osobni udaje ve form¢ umoznujici Vasi identifikaci po dobu ne delsi, nez je nezbytné
pro ucely, pro které jsou zpracovavany;

ezpracovava Vase osobni tidaje zptsobem, ktery zajisti nalezité zabezpeceni osobnich tdaju,
vcetné jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatieni pied
neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim a pred ndhodnou ztratou, zni¢enim nebo
poskozenim.

Je Vasim pravem neudé¢lit nam souhlas se zpracovanim osobnich udajl, a to u zpracovani udaju,
které je dobrovolné, nebo tento souhlas kdykoli odvolat.

Souhlas se zpracovanim udaju vzdy udélujete pro konkrétni ucel, a to za icelem zasilani nabidek,
¢imz se rozumi, ze Vas nase spole¢nost miize seznamit s nejnovejSimi vysetfovacimi metodami,
které nase spolecnost poskytuje, pro Vas vhodnymi medikamenty, 1écebnymi ptipravky atd.

V piipad¢ tzv. dobrovolné¢ho zpracovani jste opravnéni poskytnuté souhlasy kdykoli odvolat.
Moznost odvolat udéleny souhlas nebo naopak moznost dat souhlas se zpracovanim osobnich udaji
mate prostfednictvim e-mailu na adrese dien@mudrhimmelova.cz, ptip. ptimo v nasi ambulanci,
kde Vam radi pomiiZeme a vSe vysvétlime.

Abychom mohli plnit své zakonné povinnosti, Vase tidaje miizeme pouzivat pro ucely souvisejici s
poskytovanim lékaiskych sluzeb.

Zalezi nam na tom, aby nase spole¢nost fadné fungovala, a proto zpracovavame udaje i na zakladé
naseho opravnéného zajmu.

Vycet zpracovani na zakladé opravnéného zajmu: obecnd promlceci lhita pro vymahani, soudni
spor, piipadné riziko jeho zahajeni. Kdykoliv pfi téchto zpracovanich posuzujeme, zda naSe
opravnéné zajmy nepievazuji nad Vasimi pravy. V téchto ptipadech mate navic pravo vznést proti
tomuto zpracovani namitku.

Jako kazdy mame také zakonné povinnosti, napf. ucetni a danové pozadavky, abychom jim
vyhovéli, zpracovavame potiebné tidaje. V neposledni fadé se Vase udaje také zpracovavaji pro
technické a bezpecnostni ucely.

Vase udaje zpracovavame predevSim po dobu zdkonem stanovenou pro vedeni zdravotnické
dokumentace.

Pro uplatnéni Vasich individudlnich pozadavki lze vyuZzit dvé cesty:

ezaslani fadné vyplnéného formulare posStou (ke stazeni v dolni Casti této stranky). Ve
formulafi vyplnite potfebné informace, ufedné ovéiite Vas podpis, abychom si byli jisti,
ze jedname pravé s Vami, a odeslete na adresu nasi spolecnosti uvedenou na tomto
formulari,



epii navstéve nasi ambulance po predlozeni platného identifikacniho dokladu vydaného
statni autoritou.

Pravo na opravu osobnich udajt

Pokud Vase udaje nejsou presné, mate pravo na jejich opravu. Jestlize tedy Vase udaje, které
uchovavame, vyzaduji aktualizaci nebo pokud jsou podle Vaseho nazoru neptesné, mizete nas
kontaktovat a provedeme potiebné upravy.

Pravo na pfistup k osobnim udajim

Mate pravo na informaci, jaké udaje o Vas zpracovavame, a také si pozadat o kopii Vasich
osobnich udaju, které nase spole¢nost uchovava. Za dodate¢né dalsi kopie mizeme uctovat
pfiméteny poplatek na zéklad€ vzniklych administrativnich nakladd.

Pravo na ptenositelnost udaju
Za urcitych okolnosti mate pravo na ziskani poskytnutych udaji. Do této kategorie spada i situace,
kdy zpracovavame Vase udaje na zaklad¢ naseho opravnéného zajmu.

Pravo vznést namitku proti vyuzivani osobnich udaja
Za jistych okolnosti také mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju ze
strany nasi spolec¢nosti.

Pravo omezit vyuzivani Vasich udaji
Toto pravo muzete uplatnit, pokud se domnivate, ze Vase osobni udaje, které uchovavame, jsou
nepiesné nebo bychom je podle Vaseho nazoru neméli zpracovavat. Za urcitych okolnosti mate
pravo pozadovat omezeni zpracovani.

Pravo na vymaz

Nase spolecnost usiluje o to, aby byly Vase udaje zpracovavany a uchovavany pouze po nezbytné
nutnou — tedy zejména zakonem danou-dobu. Za urcitych okolnosti mate pravo pozadovat vymaz
Vasich osobnich udaji, které uchovavame.

Jak podat stiznost

Chcete-li nas kontaktovat ohledn¢ jakychkoli Vasich prav nebo si stéZzovat na to, jakym zptisobem
vyuzivame Vase udaje, zaslete nam e-mail na adresu dien@mudrhimmelova.cz. Pokud stale
nebudete spokojeni, miizete se obratit na Utad pro ochranu osobnich tidaji, vice na

webu: https://www.uoou.cz/.

Vase osobni udaje sdilime vyhradné s takovymi tfetimi osobami, se kterymi ma spole¢nost Hi-dent
s.r.0., uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich udaji v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 0 ochran¢ fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné natizeni o ochrané osobnich udajit) a zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt
v platném znéni. VaSe osobni udaje sdilime pouze v nezbytné nutné mife za ucelem plnéni
zakonnych povinnosti, jako napt. vyuctovavani poskytnuté péce zdravotnim pojistovnam, skartace
aj.


https://www.uoou.cz/

